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CONDICIONES GENERALES DE VENTA SUPRASTEEL WORLDWIDE S.L

1. Ambito de aplicacién - Acuerdo integro

Las presentes condiciones generales de venta (en lo sucesivo “CGV”) son aplicables a
todos los productos (“Mercancias”) vendidos por el vendedor Suprasteel Worldwide S.L.
(“Vendedor”) al cliente (“Cliente”).

Las CGV, junto con las condiciones especificas contenidas en el contrato o en la
confirmacién del pedido del Vendedor (“Confirmacién de Pedido”) y Unicamente estos
documentos, constituyen el acuerdo integro entre el Cliente y el Vendedor y reemplazan,
en su totalidad, cualquier otro término y condicién conflictiva propuesta por el Cliente y
cualquier comunicacion oral o escrita que no esté expresamente incorporada en este
documento.

Los acuerdos establecidos entre el Vendedor o sus agentes y terceros so6lo seran validos
si se cuenta con la confirmacion por escrito del Vendedor. En ausencia de una clausula
en contrario, la documentacion, los catalogos y los presupuestos se envian unicamente a
titulo informativo, y las ofertas del Vendedor no son vinculantes sin una Confirmacién de
Pedido.

Las adicionales variaciones de las condiciones expuestas en este documento,
mencionadas en el pedido de compra del Cliente o en cualquier otro documento,
incluyendo documentos de embarque, no tendran caracter vinculante para el Vendedor,
salvo acuerdo expreso por escrito de éste.

Si se determina que alguno de los CGV o parte de ellos es nulo, inaplicable o ilegal en su
totalidad o en parte, dicha determinacion no afectara a la validez de los demas términos
y condiciones del presente documento.

En caso de conflicto entre lo establecido en la Confirmacién de Pedido y el texto de las
presentes CGV, prevalecera lo establecido en la primera.

El hecho de que el Vendedor no ejerza cualquiera de sus derechos no se considerara
como una renuncia al mismo

2. Precios — condiciones de pago

2.1.- Todos los precios se calculan para Mercancias medidas segun pesos tedricos o
segun las unidades, en aquellos casos que la venta sea por unidades, recogidos en los
documentos de transporte en el punto de partida. Salvo estipulacién expresa en
contrario en la Confirmacion de Pedido, los precios son netos pagaderos mediante la
forma que se establezca en la oferta del Vendedor al Cliente salvo que ambos pacten
otra férmula de pago. El pago de las facturas se efectuara neto libre de intermediacion
fuera del pais del vendedor, de acuerdo a los términos, plazos y condiciones
establecidos por el Vendedor en su oferta. (Duda banco intermediarios).
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2.2.- La falta de pago por el Cliente en los plazos pactados conllevara ipso jure y sin
necesidad de previo requerimiento de pago, una compensacion a tanto alzado por valor
del 12% del importe de la factura en concepto de danos y un coste financiero del 1%
mensual sobre los pagos no abonados al vencimiento establecido en la factura 'y que
seran facturados por el Vendedor al Cliente por un importe correspondiente a los dias de
retraso sobre la fecha debida de pago.

2.3.- En caso de demora en el pago o en la ejecucién de cualquier obligacion contraida
por el Cliente, o en caso de conocimiento por parte del Vendedor sobre falta de
solvencia o falta de credibilidad financiera del Cliente, por ejemplo, por demoras en el
pago de otro contrato, y si éste no acepta suministrar las garantias solicitadas, el
Vendedor tendra derecho a cancelar o retener aquella parte del contrato que autn no
haya ejecutado sin necesidad de recabar el consentimiento del Cliente. También
implicara que todas las sumas adeudadas que deba pagar el Cliente, incluso las que aun
no hayan vencido, sean inmediatamente pagaderas sin notificacion por parte del
Vendedor

2.4.- El Cliente no tendra derecho a retener los pagos ni a proceder a compensacion
alguna, incluso en el caso de litigios

2.5.- En el caso de cualquier cambio en los precios de las materias primas esenciales, el
Vendedor tiene potestad para ajustar el precio de los productos. Este cambio se
notificara al cliente a mas tardar 15 dias antes del suministro de la mercancia. Si éste no
fuera aceptado por el cliente, el pedido, o la parte del mismo pendiente de suministrar, si
fuera el caso, se entendera como cancelado.

3. Transferencia de Riesgos — Entrega — Expedicién- IVA

3.1.- La ventay transferencia de riesgos sera de acuerdo con el Incoterm 2020, indicado
por el Vendedor en su oferta.

3.2.- Si el Cliente no se hiciera cargo de las Mercancias en el plazo debido, el Vendedor
comunicara por escrito al Cliente un plazo adicional de 15 dias para ello. Una vez
transcurrido el plazo adicional en vano, se considerara cumplida la obligacion del
Vendedor de entregar la Mercancia y podra almacenarlas a cuenta y riesgo del Cliente y,
previa notificacién de su disponibilidad, facturarlas como entregadas. El Vendedor
conserva el derecho, sin que ello requiera una notificacion especial, a facturar o bien por
un coste de almacenamiento 0,3 EUR/t por dia a partir del vencimiento del plazo
adicional para materiales almacenados en las instalaciones del Vendedor o bien por el
coste total repercutido por la empresa logistica al Vendedor por la sobrestadia del
material en el lugar de entrega cuando éste difiera de las instalaciones del Vendedor. En
cualquier caso, pasados 30 dias del vencimiento del plazo adicional, el Vendedor podra:
1.- proceder a la reventa de las Mercancias y reclamar la diferencia con la cantidad
acordada en el contrato. 2.- recuperar las mercancias y ponerlas a disposicion del
Vendedor donde éste considere oportuno.
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3.3.- Salvo acuerdo expreso en contrario, los plazos de entrega no se consideraran
vinculantes y los retrasos en la entrega no daran derecho al Cliente a reclamar los danos
y perjuicios derivados de los mismos. Los retrasos en la entrega sélo daran derecho al
Cliente a anular las Mercancias que aun no estén en proceso de fabricacion y sélo
después de haber concedido al Vendedor un periodo de gracia razonable para subsanar
dicho retraso y so6lo después de haber enviado al Vendedor una notificacion formal de
incumplimiento. Sin perjuicio de las disposiciones contenidas en el articulo 6 siguiente,
los plazos de entrega vinculantes sélo daran derecho al Cliente a una indemnizacion por
dafos y perjuicios en la medida en que el Vendedor haya sido plenamente informado
por escrito a la celebracion del contrato de los posibles dafos y perjuicios derivados del
retraso en la entrega y de una valoracion concreta de los diferentes elementos de los
mismos. En caso de retrasos en la produccion, el Vendedor tendra derecho a no
suministrar la cantidad integra solicitada por el Cliente en una sola entrega, sino a
suministrar el material mediante sucesivas entregas parciales.

3.4.- Para poder organizar la entrega de los materiales de un pedido, el Cliente debera
proporcionar al Vendedor con la suficiente antelacién toda la informacién necesaria
para la preparacion de la documentacion de transporte y exportacion, si fuera el caso,
incluyendo (a) las instrucciones de marcado y envio, (b) los certificados de importacion,
los documentos requeridos para obtener las licencias gubernamentales necesarias y
cualquier otro documento antes de su envio, y (c) la confirmacién del Cliente de que ha
provocado la apertura o el establecimiento de una carta de crédito si se requiere.
Cualquier retraso debido a la falta de informacién proporcionada por el Cliente no sera
responsabilidad de Vendedor, quien reclamara al Comprador los datos necesarios y hara
todo lo posible para efectuar el suministro en el menor plazo posible tan pronto
disponga de la informacion requerida para cumplir con el envio.

3.5.- Si el suministro estd sujeto a una exencién de IVA: (a) A simple requerimiento del
Vendedor el Cliente enviara al Vendedor, en un plazo de diez dias habiles a partir de la
recepcioén de tal requerimiento, los documentos siguientes: - Una copia de la factura por
las mercancias entregadas, con la fechay la firma legible (nombre y apellido),
confirmando la recepcion de las mercancias entregadas (del tipo y en la cantidad
indicados en el albaran de entrega y en la factura) a la direccion que figura en la factura.
- Una copia de la nota de entrega o documento de transporte que incluya el acuse de
recibo de la mercancia entregada. (b) En caso de que no se respete el limite del plazo
establecido en el apartado a), el Vendedor tendra derecho a aplicar al Cliente
penalizaciones de cien euros por dia de retraso. No obstante, la penalizaciéon no podra
exceder del importe en euros del IVA correspondiente al importe de la entrega. (c) El
Cliente tiene la obligacion de informar al Vendedor inmediatamente (o sea, entre uno'y
tres dias desde que se produzca) sobre: - Cualquier cambio en su nimero de
identificacion fiscal para transacciones intracomunitarias. - Cualquier cambio en el
nombre y sede social de la empresa.

4. Cancelacién de Pedidos

El Cliente s6lo podra cancelar un pedido de mutuo acuerdo con el Vendedor. Podran ser
causa de cancelacion de Pedidos por el Cliente los siguientes casos:
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i) Un retraso en la entrega de la mercancia, segun el Incoterm correspondiente,
de mas de 60 dias, siempre y cuando no sea por causa imputable al Comprador;

if) Un pedido cuyo material atn no haya sido fabricado y atin no haya sido
expedido. En este caso, el Vendedor tendra el derecho de reclamar un 10% del monto del
pedido al Cliente en concepto de indemnizacion;
No podran ser cancelados todos aquellos pedidos que imp liquen la realizacién de un
producto a medida.

5. Conformidad — Inspeccién

5.1.- En caso de que el Cliente no presente observaciones por escrito relativas a las
Mercancias en el plazo de 30 dias a partir de su recepcion o la entrega en el puerto de
destino en caso de ventas CFR o CIF, segun el Incoterm de venta, , las Mercancias se
consideraran automaticamente aceptadas. Asi mismo cualquier transformacion de la
mercancia durante dicho plazo de 30 dias supondra automaticamente su aceptacion.
Una vez aceptadas las mercancias el Vendedor no admitira las reclamaciones relativas
a defectos o deficiencias con respecto a los términos especificos de la Confirmacién de
Pedido, que hubiesen podido ser constatados mediante una inspeccién razonable, pero
para los que no se realiz6 dicha inspeccion.

5.2.- Lareclamacién por falta de peso debe basarse en los resultados del pesaje de todo
el envio del documento de transporte en el puerto de destino. El Cliente tiene derecho a
presentar una reclamacién dentro de los 10 dias siguientes a la finalizacion de la
descarga. Una franquicia de +/-0,5% entre la cantidad declarada en el documento de
transporte y la cantidad pesada, sera aceptable.

6. Responsabilidades — Reclamaciones

6.1.- El uso y transformacion de las Mercancias son exclusivamente responsabilidad del
Cliente.

6.2.- Los defectos ocultos en la entrega deberan ser notificados al Vendedor
inmediatamente, por courier o por correo certificado con acuse de recibo, en el
momento de su constatacién y a) no mas tarde de 6 meses tras la entrega o b) en el
caso del Material de Molienda o Reagentes Quimicos en un maximo de 3 meses desde
la recepcion de las mismas por el Cliente o la entrega en el puerto de destino en caso de
ventas CFR o CIF, segun el Incoterm de venta.

6.3.- La notificacion de defectos y fallos debe ir acompafiada de documentos que
acrediten la reclamacion y un reporte detallando el alcance de la misma, identificando
claramente los elementos afectados, el tipo de inconformidad, asi como el lote y factura
con que se corresponden. El Cliente debe presentar un Informe de Inspeccion elaborado
por una entidad de inspeccion oficial independiente, acordada de antemano con el
Vendedor. En cualquier caso, el Cliente (i) debe cumplir con su obligacién de mitigacién
de dafios (ii) no tiene derecho a retrasar el pago de las facturas pendientes.
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6.4.- Las Mercancias objeto
de la reclamacién deben mantenerse almacenadas separadamente del resto, mientras
se resuelva la reclamacion. Si las Mercancias fueran usadas por el Cliente, la

reclamacion quedara desestimada.

6.5.- Todos los pagos del contrato se abonaran integramente y no se deducira ninguna
cantidad reclamada, la cual tendra su tratamiento independiente segun se resuelva el
procedimiento de reclamacion abierto.

6.6.- Si la Mercancia es considerada defectuosa por el Vendedor, éste tendra
Unicamente la obligacién, a su eleccién de: (1) reparar los defectos en un periodo
razonable o reemplazar la mercancia bajo las mismas condiciones del contrato. (2i)
rembolsar dicha Mercancia, o (2ii) si el precio aun no ha sido pagado por el Cliente, de
reducir dicho precio o cancelar el contrato.

El Vendedor no aceptara responsabilidad alguna por pérdidas de costes de
transformacion, pérdidas de produccion, pérdidas de ingresos y/o cualesquiera
consiguientes pérdidas o dafios especiales sufridos directa o indirectamente por el
Cliente o por cualquier otra persona. El Vendedor sera responsable Unicamente del dafio
causado por dolo o negligencia grave o una mala conducta intencionada, debidamente
probados por el Cliente; en cualquier caso, la responsabilidad del Vendedor se limitara al
100 % del valor facturado de las Mercancias defectuosas o deterioradas.

7. Reserva de dominio

Las Mercancias suministradas seran propiedad del Vendedor hasta el cumplimiento por
el Cliente de sus obligaciones de pago segun lo estipulado anteriormente. Por lo tanto:
en caso de transformacion, combinacién y/o mezcla de las Mercancias por el Cliente
con otras mercancias pertenecientes a otros proveedores, al Vendedor le correspondera
la copropiedad del valor total de las nuevas mercancias, compartida con dichos
proveedores. En tal caso, la propiedad del Vendedor se calcula a prorrata del valor de
factura de las Mercancias con respecto al valor facturado de todas las mercancias
utilizadas para la fabricacion de los nuevos productos.

8. Embalaje y lote

8.1.- Salvo si se estipula lo contrario, el Cliente debera hacerse cargo del reciclaje y
tratamiento de los materiales de embalaje y de los medios de proteccién,
aseguramiento y fijacion utilizados durante el transporte.

8.2.- Todos los cargos por cualquier marcado y/o servicios adicionales solicitados por el
Cliente y que sean realizados por el puerto y/o el agente portuario del Vendedor seran
por cuenta del Cliente. El marcado, si se requiere, se hara de acuerdo con las normas
adoptadas por el Vendedor, a menos que otros requisitos del Cliente sean acordados
por el Vendedor.

8.3.- Si se permite el embarque parcial, en caso de que la carga requiera la clasificacion
y separacion de las cargas debido a la solicitud del Cliente de embarque parcial, todos
estos cargos de separacion y clasificacion incurridos seran por cuenta del Cliente.
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9. Fuerza mayor

9.1.- La imposibilidad, o la demora, del Vendedor en la ejecucion de la fabricacion,
expedicion y entrega de las Mercancias objeto de este contrato resultantes, total o
parcialmente, de situaciones de guerra (declarada o no declarada), huelga, conflicto
laboral, accidente, incendio, inundacion, casos fortuitos, retrasos en el transporte,
escasez de material, averias de los equipos, condiciones de las instalaciones,
legislaciones, normativas, ordenanzas o decretos emitidos por cualquier agencia u
organismo gubernamental, de cualquier causa que escape razonablemente del control
del Vendedor, o de la aparicidn de una contingencia que impida la ejecucion de sus
obligaciones y cuya inexistencia constituia un supuesto basico para la emision de esta
Confirmacion de Pedido, no generaran responsabilidad a cargo del Vendedor. En tales
circunstancias, el Vendedor podra disponer del tiempo adicional que resulte
razonablemente necesario para el cumplimiento de sus obligaciones, y tendra derecho a
distribuir su produccion entre sus clientes de la forma que considere equitativa. Esta
clausula sera aplicable, mutatis mutandis, al Cliente. Esta circunstancia debera ser
notificada por escrito a la otra parte en un plazo de 3 dias desde que se produzca el
evento causante de la fuerza mayor.

9.2.- Alternativamente el Vendedor tendra la potestad de rescindir el contrato sin que
esto suponga alguna responsabilidad ni obligacion de asumir ninguna pérdida.

9.3.- Si el Vendedor incumple con el suministro durante el razonable plazo adicional, el
Cliente podra rescindir el contrato. Un plazo razonable de al menos 5 meses debera ser
considerado para cumplir con las condiciones del contrato.

10. Idioma, jurisdiccién y derecho aplicable

Estas CGV se encuentran disponibles en inglés y espafol. En caso de conflicto,
prevalecera la versién en espaniol. En el caso de ventas internacionales, los Tribunales
de Oviedo (Espafia) tendran jurisdiccion exclusiva para la resolucién de todo litigio que
pudiera surgir en relacion con este contrato de venta. La ley aplicable sera la espafiola,
excepto para litigios relativos a la clausula de reserva de dominio, para los cuales se
aplicara la ley del domicilio del Cliente.
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